
市役所
K：キャビネット 正面玄関

E.ＰＣ E.ＰＣ

G.自動契印機
E.ＰＣ

J.開封機

ホール

通路
（通り抜け可）

作業台
コピー機
（FAX）

K
K

K

K K

D.プリン
タ

B.端末

B.端末

K
机

D.プリン
タ

D.プリン
タ

移動書庫

③ ②交付窓口 柱

D.プリン
タ

柱

コピー機
（FAX）

B.端末 B.端末 B.端末

⑧

柱 ⑦ ⑥ ⑤ ④

B.端末

⑩ 書庫
D.プリン

タ

⑨ 照合
机

B.端末

⑫ D.プリンタ B.端末
作業台

⑪
B.端末

B.端末

D.プリン
タ

相談カウンタ

①１番窓口

チラシ棚

①１番窓口（一次受付窓口）

②証明書交付窓口

③～⑧住民異動届・印鑑登録申請窓口

⑨～⑫戸籍届窓口

内を委託業務エリアとするもの。

資料１－１

マイナンバー窓口

郵送業務エリア

窓口申請証明書
作成エリア

住民異動情報
入力エリア

届出受付窓口
（戸籍届）

届出受付窓口（住民異動）

一次受付窓口

記載台

フロア案内エリア

A.番号札発券機（予定）

A.番号呼出機

A.番号呼出機

A.番号呼出用リーダー

③～⑥、⑨～⑪各窓口にB.端末を設置

G.自動契印機

H.紙幣等計数機
F.スキャナー

I.電話機
I.電話機

I.電話機

I.電話機

中央区役所区民課レイアウト

I.電話機

G.自動契印機

C.レジスター

レジスター付属のiPad
レジスター付属のStera terminal
レシートプリンタ

記載台待合ソファ

待合ソファ

F.スキャナー

I.電話機


