
 

軟骨伝導イヤホンを導入します 

加齢により耳が聞こえにくい高齢者等が、窓口で安心して相談や手続きができるように、

「軟骨伝導イヤホン」を試験的に導入します。 

軟骨伝導イヤホンは、耳の入り口近くの軟骨に振動を与えて音を伝える仕組みで、イヤ

ホンを耳に軽く当てるだけで音が聞こえ、音漏れが少なく清潔に利用できます。 

 

１ 供用開始日  

  令和７年３月３日（月） 

 

２ 場所など 

（１）中央高齢・障害者相談課（ウェルネスさがみはら１階）１台 

（２）庁内貸し出し用 １台 

  

３ 軟骨伝導イヤホンの特徴 

 ・軟骨伝導イヤホンは、外耳周辺の軟骨に振動を与えて音を伝える仕組みです。 

 ・イヤホンを耳に軽く当てるだけで音が聞こえ、音漏れが少なく、小さな声でも聞き取

れるようになることから、大声での会話が必要なくなり、個人情報が周囲に漏れる懸

念が払しょくされ、プライバシーの保護に繋がります。 

 ・耳を完全にふさぐことがないため、圧迫感が少なく、利用しやすくなっています。 

 ・イヤホン部分が球形で、穴や凹凸（おうとつ）がないため、アルコール除菌等で清潔

に保つことができます。 

 

４ その他 

  今後、軟骨伝導イヤホンの試験導入を通じて、その効果や有効性を確認していきます。 

 

 

令和７年２月２６日 

相模原市発表資料  

 

軟骨伝導イヤホン 

問合せ先 

高齢・障害者支援課 
直通電話 042-769-9249 


