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５ 福祉（介護・障害福祉分野）の仕事について 

（１）福祉の仕事に対するイメージについて 

問17 あなたは、福祉（介護・障害福祉分野）の仕事にどのようなイメージをお持ち 

  ですか。（○はいくつでも） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

福祉（介護・障害福祉分野）の仕事にどのようなイメージを持っているかたずねたところ、「今

後、重要となっていく」（75.2％）が７割半ばで最も高く、次いで、「体力的・精神的にきつい」

（58.8％）、「給与面など雇用面での待遇が良くない」（55.6％）、「人や社会の役に立ち、働きがい

がある」（20.9％）と続いている。 

 

 

 

  

（ｎ=1,426）

今後、重要となっていく

体力的・精神的にきつい

給与面など雇用面での 待遇が良くない

人や社会の役に立ち、 働きがいがある

その他

無回答

75.2

58.8

55.6

20.9

2.0

1.4

0 10 20 30 40 50 60 70 80（％）
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＜性別・性／年齢別・区別結果＞ 

性別でみると、「今後、重要となっていく」は女性が男性より4.5ポイント高くなっている。 

性／年齢別でみると、「人や社会の役に立ち、働きがいがある」は女性30歳未満が最も高く、 

３割に近い。「体力的・精神的にきつい」は女性30歳未満が最も高く、８割に近い。 

区別でみると、「今後、重要となっていく」は全ての区で７割を超えて高くなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

　　　　　　ｎ                (%)               (%)               (%)               (%)

男　　性（ 597）

女　　性（ 782）

30歳未満（  50）

30～39歳（  60）

40～49歳（ 102）

50～59歳（ 108）

60～69歳（  98）

70歳以上（ 179）

30歳未満（  70）

30～39歳（  85）

40～49歳（ 126）

50～59歳（ 129）

60～69歳（ 136）

70歳以上（ 236）

緑　　区（ 334）

中 央 区（ 517）

南　　区（ 551）

　　　　　　ｎ                (%)

男　　性（ 597）

女　　性（ 782）

30歳未満（  50）

30～39歳（  60）

40～49歳（ 102）

50～59歳（ 108）

60～69歳（  98）

70歳以上（ 179）

30歳未満（  70）

30～39歳（  85）

40～49歳（ 126）

50～59歳（ 129）

60～69歳（ 136）

70歳以上（ 236）

緑　　区（ 334）

中 央 区（ 517）

南　　区（ 551）

□今後、重要と
　なっていく

□人や社会の役に
　立ち、働きがい
　がある

□体力的・精神的
　にきつい

□給与面など雇用
　面での待遇が
　良くない

区
別

□その他

性
別

男
性

／
年
齢
別

女
性
／

年
齢
別

性

別

男
性
／

年
齢
別

女

性
／
年

齢
別

区

別

73.0

77.5

56.0

65.0

75.5

75.0

75.5

76.5

68.6

67.1

76.2

75.2

84.6

81.8

74.3

76.0

75.0

0 20 40 60 80 100

18.3

22.9

22.0

16.7

18.6

14.8

11.2

23.5

28.6

22.4

20.6

27.1

17.6

23.3

21.0

20.1

21.8

0 20 40 60 80 100

53.9

63.2

56.0

61.7

60.8

57.4

49.0

47.5

77.1

74.1

67.5

70.5

67.6

46.2

63.8

56.9

58.1

0 20 40 60 80 100

55.4

55.8

52.0

60.0

71.6

59.3

57.1

42.5

57.1

71.8

67.5

65.9

58.1

36.4

55.4

53.4

57.9

0 20 40 60 80 100

2.3

1.7

2.0

3.3

2.9

1.9

1.0

2.8

1.4

2.4

0.8

0.8

0.7

3.0

1.5

2.1

2.2

0 20 40 60 80 100
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（２）福祉の仕事に就いてみたいと考えたことがあるか 

問18 あなたは、福祉（介護・障害福祉分野）の仕事に就いてみたいと考えたことはあり 

ますか。（〇は１つ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

福祉（介護・障害福祉分野）の仕事に就いてみたいと考えたことがあるかたずねたところ、「就

いてみたいと考えたことがない」（68.4％）が７割に近い。次いで、「現在、福祉（介護・障害福

祉分野）の仕事に就いている又は過去に就いたことがある」（9.3％）、「就いてみたいと考えたこ

とがある（介護・障害福祉分野の両方）」（7.9％）、「就いてみたいと考えたことがある（介護分野

のみ）」（7.2％）と続いている。 

 

 

 

  

14.7 20.5 10.1 3.6 2.5 1.7

（1,426） 31.3 19.6 7.734.8

無回答

 ｎ 14.7 20.5 10.1 3.6 2.5        （％）

就いてみたいと
考えたことがある
（介護・障害福祉
分野の両方）

就いてみたいと
考えたことがある
（介護分野のみ）

就いてみたいと
考えたことがある
（障害福祉分野の

み）

現在、福祉
（介護・障害福祉
分野）の仕事に
就いている
又は過去に

就いたことがある

就いてみたいと
考えたことがない

7.9 7.2

3.2

9.3 68.4

4.0
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＜性別・性／年齢別・区別結果＞ 

性別でみると、「就いてみたいと考えたことがない」は男性が女性より17.4ポイント高くなって

いる。 

性／年齢別でみると、「現在、福祉（介護・障害福祉分野）の仕事に就いている又は過去に就い

たことがある」は女性60～69歳が最も高く、２割に近い。 

区別でみると、「就いてみたいと考えたことがある（介護・障害福祉分野の両方）」は全ての区

で１割に満たない。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

（％）

区
別

緑　　区（  334）

中 央 区（  517）

南　　区（  551）

70歳以上（  179）

女
性
／
年
齢
別

30歳未満（   70）

30～39歳（   85）

40～49歳（  126）

50～59歳（  129）

60～69歳（  136）

70歳以上（  236）

60～69歳（   98）

性
別

男　　性（  597）

女　　性（  782）

男
性
／
年
齢
別

30歳未満（   50）

30～39歳（   60）

40～49歳（  102）

50～59歳（  108）

　ｎ

全　　体（1,426） 7.9 7.2

3.2

9.3 68.4 4.0

6.0

1.7

5.9

11.1

6.1

3.9

4.0

1.7

4.9

3.7

3.1

5.6

6.0

1.7

3.9

0.9

2.0

6.1

8.0

11.7

2.9

4.6

5.1

2.8

76.0

83.3

80.4

78.7

81.6

75.4

0.0

0.0

2.0

0.9

2.0

6.1

1.4

11.8

11.1

10.1

7.4

11.9

10.0

10.6

4.8

10.9

5.1

12.7

1.4

7.1

0.8

6.2

0.7

2.1

10.0

11.8

15.1

15.5

18.4

7.6

77.1

58.8

67.5

57.4

66.9

53.0

0.0

0.0

0.8

0.0

1.5

12.7

7.8

8.1

8.0

7.8

7.5

6.5

3.0

2.7

3.8

9.3

10.3

8.5

68.0

67.9

69.3

4.2

3.5

3.8

5.9

9.7

4.2

9.3

3.7

2.8

4.9

12.7

78.7

61.3

2.7

4.2

無回答就いてみたいと

考えたことがある

（介護・障害福祉

分野の両方）

就いてみたいと

考えたことがある

（介護分野のみ）

就いてみたいと

考えたことがある

（障害福祉分野の

み）

現在、福祉

（介護・障害福祉

分野）の仕事に

就いている
又は過去に

就いたことがある

就いてみたいと

考えたことがない
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（３）福祉の仕事に就くとした場合に知りたい事前情報 

問19 福祉（介護・障害福祉分野）の仕事に就くとしたら、あなたは事前にどのような 

情報を知りたいですか。（○はいくつでも） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

福祉（介護・障害福祉分野）の仕事に就くとしたら、あなたは事前にどのような情報を知りた

いかたずねたところ、「賃金・待遇・福利」（59.0％）が６割に近く、最も高い。次いで、「現場の

声（現役職員のインタビュー等）」（42.6％）、「職種やサービスの種類・内容」（40.7％）、「神奈川

県・相模原市の各種補助制度」（26.1％）と続いている。 

 

 

 

  

（ｎ=1,426）

賃金・待遇・福利

現場の声（現役職員のインタビュー等）

職種やサービスの種類・内容

神奈川県・相模原市の各種補助制度

仕事のやりがい・魅力

キャリア形成について（資格取得・研修等）

イベント情報（就職相談会、見学会、ボランティア体験等）

その他

無回答

59.0

42.6

40.7

26.1

22.7

22.2

7.2

2.7

6.6

0 10 20 30 40 50 60（％）
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＜性別・性／年齢別・区別結果＞ 

性別でみると、「現場の声（現役職員のインタビュー等）」は女性が男性より15.6ポイント高く

なっている。 

性／年齢別でみると、「賃金・待遇・福利」は女性30～39歳が最も高く、９割に近い。「仕事の

やりがい・魅力」は男性40～49歳が最も高く、３割を超えている。 

区別でみると、「賃金・待遇・福利」は全ての区で５割半ばを超えている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

　　　　　　ｎ   　　     (%)   　     (%)         (%)  　　           (%)

男　　性（ 597）

女　　性（ 782）

30歳未満（  50）

30～39歳（  60）

40～49歳（ 102）

50～59歳（ 108）

60～69歳（  98）

70歳以上（ 179）

30歳未満（  70）

30～39歳（  85）

40～49歳（ 126）

50～59歳（ 129）

60～69歳（ 136）

70歳以上（ 236）

緑　　区（ 334）

中 央 区（ 517）

南　　区（ 551）

　　　　　　ｎ            (%)   　     (%)             (%)   　     (%)

男　　性（ 597）

女　　性（ 782）

30歳未満（  50）

30～39歳（  60）

40～49歳（ 102）

50～59歳（ 108）

60～69歳（  98）

70歳以上（ 179）

30歳未満（  70）

30～39歳（  85）

40～49歳（ 126）

50～59歳（ 129）

60～69歳（ 136）

70歳以上（ 236）

緑　　区（ 334）

中 央 区（ 517）

南　　区（ 551）

□現場の声（現役

　職員のインタ

　ビュー等）

□職種やサービスの

　種類・内容

□賃金・待遇・福利

区

別

性

別

男

性

／

年

齢

別

女

性

／

年

齢

別

性

別

男

性

／

年

齢

別

女

性

／

年

齢

別

区

別

□その他□仕事のやりがい

　・魅力

□イベント情報

　（就職相談会、

　見学会、ボラン

　ティア体験等）

□キャリア形成

　について

　（資格取得

　・研修等）

□神奈川県・相模原

　市の各種補助制度

34.0

49.6

44.0

30.0

41.2

37.0

30.6

28.5

55.7

50.6

60.3

56.6

50.0

37.7

44.0

39.3

45.2

0 20 40 60 80 100

38.2

42.8

32.0

28.3

40.2

38.9

40.8

40.2

50.0

45.9

49.2

45.0

47.8

32.2

37.4

41.6

41.9

0 20 40 60 80 100

62.0

57.9

82.0

88.3

77.5

69.4

61.2

34.6

88.6

89.4

76.2

67.4

54.4

24.6

57.2

59.8

59.7

0 20 40 60 80 100

5.7

8.3

4.0

3.3

4.9

7.4

6.1

6.1

8.6

7.1

7.9

9.3

7.4

8.9

7.2

6.8

7.6

0 20 40 60 80 100

21.1

23.1

22.0

35.0

22.5

16.7

20.4

18.4

32.9

27.1

30.2

31.0

21.3

11.9

19.8

23.0

22.9

0 20 40 60 80 100

26.5

25.4

20.0

25.0

29.4

25.0

27.6

27.4

31.4

31.8

20.6

27.9

22.8

24.2

26.6

26.1

25.6

0 20 40 60 80 100

2.8

2.3

2.0

0.0

0.0

4.6

4.1

3.9

0.0

0.0

3.2

0.8

2.9

3.8

2.7

2.5

2.9

0 20 40 60 80 100

22.4

23.5

22.0

16.7

33.3

25.9

12.2

21.8

21.4
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18.3

28.7

20.6

28.4

24.0

21.7

23.6
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