
 

新型コロナウイルスワクチンの集団接種会場における 

予約者リストの紛失について 

 

 

新型コロナウイルスワクチンの集団接種会場である相模原北メディカルセンター急

病診療所（緑区西橋本５－３－２１）において、３月１１日分の予約者リストを紛失し

たことが判明しました。 

本件につきまして、関係者の皆様にご迷惑をおかけし、深くお詫び申し上げます。 

 

１ 紛失が発覚した日 

  令和４年３月１１日（金） 

 

２ 紛失した予約者リスト 

  集団接種会場である相模原北メディカルセンター急病診療所で３月１１日に接種

する予定者の一覧（４３９名の氏名、生年月日、電話番号等の情報を掲載） 

 

３ 経緯 

今回紛失した予約者リストはパソコンによる受付作業を補完する書類として、会場

運営の委託業者である受付担当者が受付場所にて使用しました。 

午後６時３０分頃、全接種者の接種が完了し会場運営責任者が回収しようとしたと

ころ、リストがないことが発覚しました。その後、誤って他の書類の格納場所に紛れ

てしまった可能性も考慮し、捜索を行いましたがリストを発見することはできません

でした。 

また、当日受付作業を行った全スタッフにリストの使用状況や受付終了後の撤収状

況等についても聞き取りを行いましたが、発見に至る情報は得られませんでした。 

 

４ 今後の対応 

  警察に遺失届を提出するとともに、該当する市民の皆様に対しましては、文書によ

る報告・謝罪を行います。 

会場運営を行う委託業者には、従来から接種に係る書類を厳重に取り扱うよう指導

してまいりましたが、今回の事案を踏まえ、市においても、書類の取扱い方法等につ

いて検証するとともに、委託業者への指導を更に徹底して行い、再発防止に努めてま

いります。 

 

 

 

令和４年３月１５日 
相模原市発表資料 

問合せ先 
新型コロナウイルスワクチン接種推進課 
直通電話 ０４２－７６９－７２００ 
対応責任者 有本、坂本 


