
 

 

新型コロナウイルスワクチン接種専用コールセンターの電話番号増設について 

 

新型コロナウイルスワクチン接種における予約受付時の混雑解消を図るため、専用コ

ールセンターの電話番号を増設しますので、お知らせします。 

 

１ 増設する電話番号について 

（１）電話番号 

   ０５０－５４４５－４３５７ 

（２）利用開始日 

   令和３年５月２７日（木） 

（３）受付時間 

午前８時３０分から午後７時まで（土、日、祝日を含む。） 

 

※こちらの電話番号にかけると、予約受付終了の自動アナウンスも確認できます。 

 

２ その他 

既にご案内している電話番号（０４２－７６７－２１０１）も、引き続き、ご利用

いただけます。 

  コールセンターでは、ワクチン接種に関する一般的な問合せへの対応や接種予約受

付、クーポン券（接種券）の再発行の受付を行っています。 

 

令和３年５月２１日 
相 模 原 市 発 表 資 料 

【問合せ先】 

健康福祉局 保健衛生部 疾病対策課 

新型コロナウイルスワクチン接種班 

電話：０４２－７６９－７２００ 


