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ご希望の場所に講師が出向き、頻発する契約トラブルや

消費者被害にあわないためのポイントなどをお話します。 

子どもから高齢者までの幅広い世代において、参加者の

ニーズに合わせた内容でお話します。 

例年 2,000 名以上の方にご利用いただいています。 

「地域（子ども・高齢者）の方向けに講座を開きたい！」 

「職員向けに話してほしい」という方、まずはお電話を！ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

まずは電話でご相談ください。 

 

 

 

◆ 講座時間は３０～１時間程度で、講師料は無料です。 

◆ 原則１０名以上の団体でお申込みください。 

電話︓042-775-1779 
〒252-0143 相模原市緑区橋本６－２－１ 

シティ・プラザはしもと 

消費生活講師 を派遣します 

こんな方たちを中心に 
ご利用いただいています︕ 

○自治会、老人会、サロンなど 
○民生委員、介護ヘルパーなど 
○小学生～大学生、新社会人など 

派遣 

無料 

①事前相談 
テーマ、日時、会場を決めて、まずは電話でご相談ください。 

 担当講師の調整後、消費生活総合センターからご連絡します。 

②申込み（１ヶ月前まで） 
 「相模原市消費生活相談員講師派遣申請書」をご提出ください（FAX、郵送可）。 

 ※市ホームページ → 暮らし・手続き → 消費生活 → 講師派遣します 

 申請書を受け取った後、消費生活総合センターより「派遣講師決定通知書」を送付します。 

③打合せ 
講座内容の詳細について、講師と直接打合せをしてください。 

④資料準備 
講座で使用する資料等を事前に郵送します。講座当日に必要な部数を各自ご準備ください。 
⑤講座開催 
参加者へのアンケート、メールマガジンへの登録についてご協力お願いします。 

講座開催までの流れ 

・候補日 2～3 日 
・時 間 30～120 分 
・原 則 10 名以上の団体 

講座のテーマについては、裏面をご覧ください。 

 

特に狙われやすい 

高齢者、障害者、子ど

もや若者を契約トラブ

ルから守りましょう︕ 



 

 

 

項 目 講 座 名 講 座 内 容 

1 悪質商法 
あなたを狙う悪質商法 
～こんな商法にご用心 若者編～ 

若者向けに、キャッチセールス、マルチ商法など消費生
活相談から適時な話題を取り上げてお話します。 

２ 悪質商法 
あなたを狙う悪質商法 
～こんな商法にご用心 成人編～ 

成人向けに、利殖商法、情報商材など消費生活相談から
適時な話題を取り上げてお話します。 

３ 悪質商法 
あなたを狙う悪質商法 
～こんな商法にご用心 高齢者編～ 

高齢者向けに、振り込め詐欺、次々販売など消費生活相
談から適時な話題を取り上げてお話します。 

４ 悪質商法 
あなたを狙う悪質商法 
～こんな商法にご用心 見守り編～ 

高齢者等と日頃接している方向けに、高齢者等に悪質商
法や見守りのチェックポイントなどについてお話しま
す（※高齢者等…高齢者、障害者）。 

５ 悪質商法 
あなたを狙う悪質商法 
～こんな商法にご用心 障害者編～ 

障害者の環境にあわせて、気をつけてほしい悪質商法に
ついてお話します。 

6 通信販売 
その広告は信用できますか︖ 
～ネット通販でのトラブル～ 

ネット通販トラブルが増加している現状と、利用すると
きの注意点などについてお話します。 

7 契約 お金と契約 ～小、中学生編～ 小～中学生向けに、「契約」の知識やお金に関するトラ
ブルなどについてお話します。 

8 契約 お金と契約 ～高校生編～ 
進学や就職を控えた高校生向けに、通信販売やマルチ商
法など消費生活相談から適時な話題を取り上げてお話
します。 

9 契約 お金と契約 ～大学、新社会人編～ 就職を控えた大学生や新社会人向けに、これからの生活
で予想される契約トラブルなどについてお話します。 

10 契約 
カード社会の落とし穴 
～多重債務に陥らないために～ 

キャッシュレス社会の便利さと落とし穴を取り上げ、カ
ードとの付き合い方をお話します。 

11 健康食品 
わかっているようで、わからない
「健康食品」 
～ほんとに効果があるの︖～ 

健康食品の選び方や利用するときの注意点、トラブルな
どについてお話します。 

12 食品表示 食品表示の理解とチェック 食品表示を見比べることの大切さなどについてお話し
ます。 

13 計量 計量のはなし はかり、商品の内容量、計量単位を中心に、計量の基礎
知識についてお話します。 

14 その他 
スマートフォンとトラブル 
～小、中学生編・保護者編～ 

小中学生やその保護者向けに、スマホ利用時のマナーや
インターネットを通じたトラブル、その対策などについ
てお話します。 

■消費生活出前講座テーマ一覧■ 

問合せ︓消費生活総合センター 
電話︓042-775-1779 

内容によっては、テーマ以外の講座でも 

開催できます。まずはお電話下さい。 
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