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消防総務課
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  新世紀さがみはらプランに基づき作成した相模原市消防力整備計画に沿って、その実現に向けて整備を進めてい
る。
　ソフト事業面は順調に進捗しているが、ハード事業面については、市の財政状況により先送りになっている。
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消防隊配備状況（配備率）
配備済隊数÷配備計画隊数×100

　消防施設の適正配置、火災予防体制、救急・救助体制の充実等を図るとともに消防団による地域と一体となった防
災体制を充実することにより消防力の強化を図る。
　このことにより、市民の生命、身体、財産を守り、安心して暮らせる都市の実現をめざす。

現状値と目標値指標名および指標式 指標の意図

基本施策名
（節名）

課　長　名施　策　名 消防力の強化

　安心して暮らせる都市を実現するには、消防行政は不可欠であり、市民の期待は大きい。
　このような中で、近年火災予防及び救急業務に対するニーズが高まっている。
  また、救命率向上のため、バイスタンダー（そばにいる人）の養成（救急救命講習会）を行い、市民との連携を図って
いる。

１　施策の概要・目的

救急隊配備状況（配備率）
配備済隊数÷配備計画隊数×100

救急救命士の搭乗
する高規格救急自
動車を増隊し、高
度化を推進する。

指標１

指標２

分署の新設により
消防隊を増隊し、
現場到着時間の短
縮を図る。

15

江成　　博

11

千円……構成事務事業全体の事業費合計（人件費含む）

（１）施策に要している総事業費

3,605,410

（２）　市民１人当りの事業費

人……構成事務事業全体の人員合計

円／人……人口は、

平成１５年度　施策評価表

３　総事業費及び人員

基本目標

政策名
（章）

第３章　安全に暮らせる都市の実現をめざします

施策コード

第１節　災害に強いまちづくり

○総合計画における位置付け等 平成１５年５月３０日記入

この施策の市民一人当たり事業費は、全１２３施策のうち、第

（３）全施策中の順位（事業費）

5,853 万人とした。

（４）施策に要している人員

５　必要性…市民ニーズに合っているか、行政需要の変化に対応しているか

指標３
7,348

４　評価指標

査察実施状況（査察実施率）
査察実施数÷査察計画数×100

224.15

ゆとりある　みどり豊かな環境共生都市をめざして

15

7,064違反是正を推進す
るため、査察を効
率的に実施し、火
災予防を図る。

（平成15年4月1日現在人口）
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消防本部

Ⅱ



説明

説明

１１　２次評価

Ａ

８　市民満足度調査結果からの分析（平成１５年度調査）

拡充する

現状維持する

１２　外部意見

Ｂ

Ｃ

見直し

有効性・効率性を勘案しつつ、火災予防や救急業務等市民のニーズの高まりに的確に応
える必要がある。

分署や救急隊、消防隊の増設、新型車両の購入等について内容の精査を行うとともに、職
員体制を含め効率的な防災体制のあり方を検討すること。なお、応急手当や火災予防の普
及啓発、災害弱者への支援等については、一層効果的な施策を展開すること。

　消防力を強化するためには、消防施設の適正配置、人的確保、職員の資質向上、市民の理解・協力等が必要であ
るが、限られた予算、人員の中で効率的な運用をさらに図っていくことにより早期実現困難なハード面をソフト面の創
意工夫によりカバーしていくことが求められている。

　消防行政の特殊性として、マンパワーによるところが大きく、費用対効果が計りにくい面はあるが、適正な事務の執
行及び効率的な部隊運用により、費用対効果を最大限に引き出している。

６　有効性…期待される効果があがっているか

　各事務事業を遂行するにあたり、関係各課が充分に連携し、各事務事業間の整合性を図りながら事務を執行して
おり、充分な効果があがっている。

説明及び具体的内容
　消防力の強化には、消防署、消防団、地域住民の連携が不可欠である
ことから、今後は、複雑多様化する各種災害に対応するための組織、機能
の強化はもとより市民に対する応急手当ての普及、火災予防思想の普及
啓発にも重点をおいた事業を推進し、高齢者、障害者等の災害弱者にも
配慮した総合的な消防力の強化・充実を図っていく。
　また、財政状況が厳しい折ではあるが、救急隊及び消防隊の増隊や
署々の整備が必要である。

９　課　　題…施策を実現するにあたり、課題となっていること等

今後の方向
１０　今後の方向性（一次評価）

７　効率性…費用対効果が優れているか、もっと大きな効果が得られるものはないか

◆この施策の満足度は、3.257で、調査した51施策の中で
14番目です。
◆この施策の重要度は、4.331で、調査した51施策の中で
4番目です。
◆この施策の改善要望度は、0.760で、調査した51施策の
中で10番目です。

◇年齢別にみると、満足度は70歳以上で最も高く、40歳代
で最も低くなっています。重要度は20歳代で最も高く、40
歳代で最も低くなっていますが、比較的年齢による差は大
きくありません。

市民満足度調査 （◆は施策の平均）

70以上
40代

20代
60代
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3.0

3.4

3.8

4.2

4.6

5.0
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満足度→高い

高
い
←

重
要
度

平均

平

均

市民満足度調査は、基本施策５１項目（節）について調査して
います。したがって、上位の基本施策が同じ場合は同じ内容
となっています。　（「○総合計画における位置付け等」参照）

3.91

3.17
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公
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今後の
進め方

14 851,792 99.35 ＡＡ A A A A B A 継続 1

15 41,661 0.4 ＡＡ A A A A A 継続 2

15 411,869 24 ＡＡ A A A A A 継続 3

15 768,705 90 AA A A B A A 継続 4

15 618 0.02 AA B A A A A 継続 5

14 6,521 0.06 Ａ Ａ Ａ B Ａ Ａ Ａ 継続 6

15 124,177 0.19 AA Ａ Ａ B Ａ Ａ 継続 7

14 25,972 0.46 ＡＡ Ａ Ｂ Ａ Ｂ Ｂ Ａ 継続 8

14 28,315 3.01 ＡＡ B A A B A A 継続 9

15 19,646 0.14 AA A A B A A 継続 10

14 49,564 0.15 ＡＡ A A A Ａ Ａ A 継続 11

15 7,646 0.03 AA B A A A A 継続 12

15 7,132 0.03 AA B A A A A 継続 13

14 865 0.01 ＡＡ Ａ Ａ Ａ Ａ Ａ Ａ 継続 14

15 34,658 0.14 AA B A A A A 継続 15

14 6,076 0.02 ＡＡ A A A A A A 継続 16

14 4,675 0.03 AAA A A A A A A 継続 17

14 29,026 0.14 ＡＡ Ｂ Ａ Ｂ Ａ Ｂ Ａ 継続 18

15 25,665 0.07 A B A A A A 継続 19

15 101,056 0.09 A B A A A A 継続 20

14 69,913 0.24 ＡＡ B A A Ａ Ａ A 継続 21

14 3,310 0.05 ＡＡ Ａ Ａ Ｂ Ａ Ａ Ａ 継続 22

14 3,868 0.06 ＡＡ A A B Ａ Ａ A 継続 23

15 33,447 0.08 ＡＡ B A A A A 継続 24

14 31,104 3.03 AAA Ａ Ａ Ａ Ａ Ａ Ａ 継続 25

ページ計 25 2,687,281 221.8
千円 人

合計 40 3,605,410 224.15

警防課

施策コード 23130

担当課
評価
年度

評価の概要
施策
中の
優先
順位

事務事業名

施策名 消防力の強化

決算額
(千円）

人員
（人）

救急活動費
警防課 救急

対策室

事務事業

消防庁舎維持管理費

消防職員研修費

消防水利維持管理費

消防活動費

救助活動費

水防活動費

消防団活動費
　消防総務課分

平成15年度評価：達成度、必要性、効率性、有効性、公平性

構成事務事業一覧

平成14年度評価：達成度、必要性、効率性、有効性、代替性、満足度

消防車両維持管理費

通信施設維持管理費

火災予防事業費

救急高度化推進事業

消防団車両維持管理費

救急研修費

消防庁舎維持補修費
（１次経費分）

消防団活動費
　警防課分

指令課

予防課

警防課 救急
対策室

警防課

消防総務課

消防総務課

警防課 救急
対策室

消防総務課

警防課

警防課

警防課

警防課

警防課

消防総務課

相模原市防災協会補助金 予防課

消防団長等報酬 消防総務課

消防車両購入費　市単分 警防課

消防水利整備費 警防課

消防車両購入費
　国庫補助分

警防課

消防団詰所・
車庫維持管理費

応急手当普及啓発費
警防課 救急

対策室

事務事業

消防団詰所・
車庫維持補修費

消防総務課

消防団車両購入費
 国庫補助分

消防総務課

警防課
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15 47,729 0.4 A C B B B B 見直し 26

14 20,713 0.14 ＡＡ B A A A B A 継続 27

15 18,109 0.15 AA A A A A A 継続 28

15 20,924 0.19 AA A A B A A 継続 29

15 15,973 0.01 AAA B A A A A 継続 30

15 12,312 0.14 AA B A B A A 継続 31

14 4,191 0.14 ＡＡ Ａ Ａ Ｃ Ａ Ｂ Ａ 継続 32

14 3,416 0.14 ＡＡ Ａ Ａ Ａ Ａ Ｂ Ａ 継続 33

15 1,399 0.1 ＡＡ A A A A A 継続 34

15 7,781 0.5 AA B A A A A 継続 35

15 5,179 0.05 AA A A A A A 継続 36

15 7,481 0.3 AAA A A B A A 継続 37

14 32 0.01 Ａ Ａ Ａ Ｃ Ａ Ａ Ａ 継続 38

14 29,757 0.06 AAA A A A Ａ Ａ A 完了

14 723,133 0.02 AAA A A A Ａ Ａ A 完了

合計 15 918,129 2.35
千円 人

消防団運営交付金 消防総務課

消防団共済組合補助金 消防総務課

施策コード 23130

担当課
評価
年度

評価の概要
施策
中の
優先
順位

事務事業名

施策名 消防力の強化

決算額
(千円）

人員
（人）

消防職員貸与被服購入費 消防総務課

事務事業

消防団福利費・
退職報酬金掛金等

消防団福利費・
その他の福利費

H14年度水防演習

水防演習実施事業

消防賞慰金

田名分署整備事業

平成15年度評価：達成度、必要性、効率性、有効性、公平性

構成事務事業一覧

平成14年度評価：達成度、必要性、効率性、有効性、代替性、満足度

消防団員貸与被服購入費

消防庁舎維持補修費
（２次経費分）

消防団詰所・車庫整備費
（２次経費分）

一般事務費（消防団）

出初め式開催費

田名分署開署準備経費

消防総務課

消防総務課

消防総務課

消防総務課

消防総務課

警防課

警防課

警防課

消防総務課

消防総務課

消防総務課

消防総務課


