
基準値（単位） 基準年度

中間年度 最終年度

－

％

－

％

4,992

％

219

％

政策名（章） 第１章 安心して生活できる福祉社会をつくります

１ 施策の目的・概要（目的はわかりやすく記入）

基本施策名（節名） 評価担当課 障害福祉課

基本目標 学びあいあたたかさのある福祉文化都市をめざして 施策コード 11310

目標値の考え方（根拠）

障害者が住み慣れた地域で自らの意思により生活することができるよう、各々の状況に適したサービスを充実するとともに、就労や
余暇活動の支援を行うなど、障害者の社会参加に向けた施策の推進を図る。
「ノーマライゼーション推進・さがみはらプラン」～相模原市障害者福祉計画～に基づき、障害者に関する様々な施策を総合的、計
画的に進めている。また、今年度から施行された自立支援給付制度等の円滑な運営及び障害者がライフステージにそって適切な
サービスや質の高いサービスを利用できるようその整備を進めている。

２ 事業費・人員

年度 平成14年度（決算）平成17年度（決算） 増減の主な理由

３ 成果・活動指標

5,595,067

事業費 5,505,792

人件費 89,275

＊人件費は、職員一人あたり Ｈ14：839万円、Ｈ17：805万円として算定。人口は、61.6万人（Ｈ15.4.1現在） 66.7万人（Ｈ18.4.1現在）とした。

平成15年4月に「措置制度」から「支援費制度」に制度が変化したこと
に伴う利用者増が主な要因と考えられる。

指標名 指標の基準値の定義

市民一人あたりの事業費 5,428 8,388

合計 3,343,584

17

指標２ 福祉施設から一般就労への移行者数 平成15～17年度の実績平均 20人 17

指標１ 施設入所障害者の地域生活への移行件数 平成17年10月1日現在の施設入所者数 337人

17

指標４ グループホーム・ケアホームの利用者数 平成17年度利用実績 185人日 17

指標３ 居宅介護事業の利用時間 平成17年度利用実績 11,699時間

指標５

Ｈ17目標値/実績値 中間年度の目標値 最終年度の目標値

21

平成23年度末において、平成
17年10月1日現在の施設入所者
の1割が地域生活へ移行するこ
とを目指す

20
指標１

達成率
19

－

－
10

21

自立を支援する観点から、平成
23年度における福祉施設から一
般就労への移行者数を、平成15
～17年度の平均就労者数の4倍
を目指す

63
指標２

達成率
19

－

23
43

21

利用者数の伸びや新たなサー
ビス利用者の見込み数、ニーズ
等を踏まえて居宅介護事業利用
時間を見込み､計画的に提供体
制を整備するもの

16,530
指標３

達成率
19

234.4

11,699
14,354

21

福祉施設の入所者や入院中の
精神障害者等が地域生活への
移行を進めるため、居住の場とし
てのグループホーム・ケアホーム
が必要な者を見込み、計画的に
提供体制を整備するもの

303
指標４

達成率
19

84.5

185

242

指標５

達成率

◆総合計画における位置付け等 平成18年11月 日記入

平成１8年度 施策評価シート

施 策 名 自立した生活を実現するための環境づくり 課長名 篠崎 正義

評価担当部 保健福祉部

第３節 障害者の自立支援と社会参加



１次評価

Ａ

２次評価

Ｂ

３次評価

Ｂ

４ 市民満足度調査結果（平成18年度実施分）
○この施策の満足度は3.205で51施策の中で22番目。
○重要度は4.161で9番目である。
○改善要望度は0.1945で14番目である。
○年齢別にみると、満足度は70歳以上でもっとも高く、40歳
代でもっとも低くなっている。
○重要度は、順位でみると20、50歳代で上位10施策に入っ
ている。
○前回調査と比較すると、満足度、重要度とも施策の順位
に大きな違いはみられない。
○満足度の順位では、30歳代、70歳以上で前回調査より
上がり、40歳代で大幅に下がっている。
○重要度の順位では、40歳代、70歳以上で下がっている。

視点の
種類

評価基準・
着眼点 評価点 それぞれの視点に対して評価の具体的根拠

５ １次評価（３つの視点から評価を行う）

有効性

各事業が果たす
施策に対する目
標の達成度合い
を把握し、効果の
高い事業を実施
している

4 2 1
施策を構成する事務事業は､障害者の年齢や障害の種別、程度等に応じ､かつ、国、
県、市等関係機関の有機的連携のもとに実施されており､期待する効果及び施策を実現
する上で､有効に機能している。

効率性

最少経費で最大
効果が得られる
事業構成となっ
ている

4 2 1
施策を構成する事務事業を実施するにあたっては､法に基づく事務についてはその実
施基準を基に実施している。また、市の単独事業についても多様化するニーズを把握し
ながら実施している。

市民満
足度

市民満足度調査
により市民ニー
ズを把握し、市民
の立場に立って
事業展開してい
る

4 2 1 市民ニーズの把握は､市民満足度調査や計画策定時に行う基礎調査、各団体等との意
見交換等を行うなど的確なニーズ把握に努め､事業展開している。

６ 課題と解決策（現状または、評価結果から）

合計 10 評価結果に基づく区分（４項目の合計点数による）
Ａ（12から10点） Ｂ（9から5点） Ｃ（4点以下）

＊Ａは、良好、Ｂは、事務事業の見直しが必要、Ｃは、事務事業を統合・廃止の方向

◆各指標の目標値については、市民のニーズを分析した上で、目標値を掲げるべきである。各指標の目標値について、
上方修正を検討すること。
◆効率性を上げるために阻害要因となっている課題抽出を行い、その具体的な解決策を明記すること。

＊Ａは、良好、Ｂは、事務事業の見直しが必要、Ｃは、事務事業を統合・廃止の方向

構成事務事業のスクラップアンドビルドを行った結果が、有効性を高めることに寄与しているか疑問である。設定され
た指標の目標値の水準が甘く高評価となっている。より成果を測ることのできる指標の検討が必要である。

＊Ａは、良好、Ｂは、事務事業の見直しが必要、Ｃは、事務事業を統合・廃止の方向

８ ３次評価及び意見（評価結果及び課題・解決策について、必要に応じて意見を記入）

課題
障害者の多様化する福祉ニーズに的確に対応するための施策の推進にあたっては、財源の効率的、効果
的な運用を図るとともに、福祉、保健、医療、教育、就労、まちづくりなど市政の広範な分野にわたっての総合
的かつ密接な連携、市民とのパートナーシップによる取組みが必要である。

解決策 特に市民とのパートナーシップによる取組みが必要であるが､そのためには障害者や障害に対する市民の
理解を促進する必要がある。。

７ ２次評価及び意見（１次、２次で評価に相違がある場合など、必要に応じて意見を記入）

障害者の自立支援と社会参加

3.0

3.5

4.0

4.5

2.5 3.0 3.5 4.0

満足度の平均 3.190

低い ← 満足度 → 高い

高
い

↑

重
要
度

↓

低
い

重要度の平均 3.871

施策

Ｈ18◇ Ｈ15▲



コード 11310

構成事務事業一覧

構成事務事業 事務事業
担当課

Ｈ15施策
の
優先順位

Ｈ15人員
（人）

Ｈ14決算額
（千円）

Ｈ18施策
の
優先順位

Ｈ17人員
（人）
Ｈ17人件費
（千円）

Ｈ17事業費決
算額（千円）

Ｈ17決算額
（千円）

支援費制度施行準備経費
支援費制度経費 障害福祉課 法 3.50 43,581 法 0.30 2,415 5,691 8,106

身体障害者福祉バス(あじさ
い号)運行事業 障害福祉課 法 0.10 44,157 法 0.15 1,208 38,788 39,996

あじさい号更新 障害福祉課 法 0.03 6,028 0 0

障害者入浴サービス事業
障害児者入浴サービス事業 障害福祉課

法 0.02 10,065 法 0.20 1,610 7,518 9,128

身体障害者デイサービス事
業 障害福祉課 法 0.31 86,661 0 0

障害者ホームヘルプサービ
ス事業 障害福祉課 法 0.40 72,143 0 0

障害者ガイドヘルプサービ
ス事業 障害福祉課 法 0.07 46,165 0 0

身体障害児者支援費 障害福祉課 法 － 法 0.45 3,623 1,022,945 1,026,568

手話通訳者等養成事業 障害福祉課 法 0.31 3,500 法 0.15 1,208 2,342 3,550

手話通訳者設置・派遣事業 障害福祉課 法 0.14 2,916 法 0.15 1,208 3,010 4,218

要約筆記者設置事業 障害福祉課 法 0.05 348 法 0.15 1,208 857 2,065

視覚障害者用福祉のしおり
作成費 障害福祉課 法 0.04 1,117 法 0.10 805 960 1,765
身体障害者スポーツ・レクリ
エーション事業
身体障害者スポーツ・レクリ

障害福祉課 法 0.50 2,306 法 0.35 2,818 845 3,663

障害者スポーツ講座 障害福祉課 法 0.01 591 0 0

身体障害者ふれあい文化講
座 障害福祉課 法 0.20 566 0 0

身体障害者日常生活用具
給付 障害福祉課 法 0.10 34,397 法 0.15 1,208 27,477 28,685

身体障害者補装具給付 障害福祉課 法 0.10 125,614 法 0.20 1,610 150,579 152,189

身体障害児補装具・日常生
活用具給付 障害福祉課 法 0.10 73,854 法 0.30 2,415 81,712 84,127

進行性筋萎縮症療養給付 障害福祉課 法 0.01 4,324 法 0.06 483 6,743 7,226

更生医療給付 障害福祉課 法 1.00 25,323 法 0.15 1,208 42,463 43,671

自動車運転訓練費助成 障害福祉課 法 0.10 672 法 0.10 805 387 1,192

自動車改造費助成 障害福祉課 法 0.10 1,674 法 0.10 805 1,569 2,374

身体障害者施設入所措置
費 障害福祉課 法 0.36 284,324 0 0

在宅重度身体障害者一時
利用事業 障害福祉課 法 0.07 3,879 0 0

更生訓練費等経費 障害福祉課 法 － 法 0.15 1,208 2,288 3,496

特別障害者等福祉手当 障害福祉課 法 0.09 120,754 法 0.20 1,610 134,327 135,937

身体障害者ケア付住宅設置
運営事業 障害福祉課 法・県 0.05 30,537 法・県 0.15 1,208 30,489 31,697

知的障害者デイサービス事
業 障害福祉課 法・県 0.09 29,886 0 0

知的障害児者支援費 障害福祉課 － － 法 0.35 2,818 1,956,632 1,959,450

生活ホーム等設置運営費 障害福祉課 法・県 0.20 194,675 法・県 0.15 1,208 97,318 98,526

8.05 1,250,057 4.06 32,683 3,614,940 3,647,623

13.91 3,343,584 11.09 89,275 5,505,792 5,595,067合計

計

自立した生活を実現するための環境づくり



コード 11310

構成事務事業一覧

構成事務事業 事務事業
担当課

Ｈ15施策
の
優先順位

Ｈ15人員
（人）

Ｈ14決算額
（千円）

Ｈ18施策
の
優先順位

Ｈ17人員
（人）
Ｈ17人件費
（千円）

Ｈ17事業費決
算額（千円）

Ｈ17決算額
（千円）

障害者入浴サービス事業 障害福祉課 法 0.02 10,065 法 0.07 564 7,518 8,082

知的障害者施設入所措置
費 障害福祉課 法 1.66 284,324 0 0

施設入所医療費等経費 障害福祉課 法 法 0.15 1,208 29,779 30,987

知的障害者更生施設建設
費補助金 障害福祉課 法 0.17 32,130 0 0

障害者・高齢者財産保全管
理センター運営費 障害福祉課 法 0.30 0 法 0.18 1,449 4,003 5,452

住宅設備改善費助成 障害福祉課 県 0.10 23,363 県 0.10 805 18,134 18,939

在日外国人障害者等福祉
給付金支給事業 障害福祉課 県 0.01 2,160 県 0.07 564 1,728 2,292

在宅障害者家庭内作業指
導運営費 障害福祉課 県 0.01 4,500 県 0.13 1,047 4,500 5,547

障害者地域作業所運営費 障害福祉課 県 0.21 413,594 県 0.54 4,347 385,102 389,449

障害者地域活動センター設
置運営費 障害福祉課 県 0.06 176,780 県 0.11 886 96,540 97,426

在宅障害児者施設利用推
進事業 障害福祉課 県 0.04 5,511 0 0

障害者福祉的就労協力事
業所奨励事業 障害福祉課 県 0.01 6,330 県 0.08 644 9,120 9,764

市心身障害者福祉手当 障害福祉課 1 0.13 408,747 3 0.30 2,415 472,884 475,299

障害者歯科診療事業 地域医療課 2 0.50 42,104 18 0.14 1,127 43,091 44,218

身体障害者ケア付住宅家賃
助成事業 障害福祉課 3 0.02 5,592 7 0.15 1,208 3,576 4,784

生活ホーム等家賃助成事業 障害福祉課 4 0.10 34,684 8 0.30 2,415 34,466 36,881

福祉タクシー利用料助成 障害福祉課 5 0.15 194,253 10 0.30 2,415 215,550 217,965

自動車燃料費助成 障害福祉課 6 0.10 3,960 11 0.25 2,013 25,620 27,633

更生施設等通園・通所者交
通費助成 障害福祉課 7 0.25 44,821 13 0.31 2,496 43,813 46,309

障害者一時ケア事業補助金 障害福祉課 8 0.29 26,041 9 0.20 1,610 25,364 26,974

障害者手帳交付診断料助
成 障害福祉課 9 0.12 4,952 25 0.20 1,610 7,190 8,800

障害者地域作業所等健康
診断事業補助金 障害福祉課 10 0.07 2,264 22 0.06 483 2,140 2,623

健康診断料助成事業 障害福祉課 11 0.00 12 0 0

社会福祉事業団経費 障害福祉課 12 0.18 242,978 1 0.21 1,691 107,618 109,309

施設管理運営費 障害福祉課 13 0.18 27,429 2 0.24 1,932 13,302 15,234
勤労身体障害者教養文化
体育施設管理運営費
けやき体育館管理運営費

障害福祉課 14 0.05 45,598 16 0.13 1,047 49,039 50,086

知的障害者援護施設建設
資金借入償還金補助金 障害福祉課 15 0.00 24,535 14 0.05 403 30,284 30,687

重症心身障害児施設建設
資金借入償還金補助金 障害福祉課 16 0.00 4,060 15 0.05 403 4,060 4,463

障害者福祉団体補助金 障害福祉課 17 0.00 360 19 0.06 483 360 843

障害者福祉団体補助金 障害福祉課 18 0.00 945 20 0.06 483 945 1,428

4.73 2,072,092 4.44 35,742 1,635,726 1,671,468計

自立した生活を実現するための環境づくり



コード 11310

構成事務事業一覧

構成事務事業 事務事業
担当課

Ｈ15施策
の
優先順位

Ｈ15人員
（人）

Ｈ14決算額
（千円）

Ｈ18施策
の
優先順位

Ｈ17人員
（人）
Ｈ17人件費
（千円）

Ｈ17事業費決
算額（千円）

Ｈ17決算額
（千円）

障害者福祉団体補助金 障害福祉課 19 0.00 2,091 21 0.06 483 1,911 2,394

福祉バス提供事業 障害福祉課 20 0.04 5,921 23 0.09 725 5,759 6,484

身体障害者スポーツ大会 障害福祉課 21 0.35 0 0
知的障害者スポーツ大会
知的障害者スポーツ・レクリ
エーション等事業

障害福祉課 22 0.05 714 17 0.10 805 797 1,602

身体障害者作品展 障害福祉課 23 0.00 0 0

障害児者宿泊費助成 障害福祉課 24 0.01 4,770 24 0.05 403 5,079 5,482

在宅重度障害児者社会参
加促進事業ふれあいの旅 障害福祉課 25 0.17 2,919 0 0

障害者差額家賃助成事業 障害福祉課 26 0.01 299 0 0
身体障害者手帳交付準備
経費
身体障害者手帳交付経費

障害福祉課 27 0.50 4,721 法 1.37 11,029 218 11,247

身体障害者福祉専門分科
会・審査部会経費 障害福祉課 法 0.20 1,610 2,692 4,302

障害福祉相談員設置事業 障害福祉課 12 0.13 1,047 655 1,702

重症心身障害児者通園事
業 障害福祉課 6 0.15 1,208 16,852 18,060

障害者小規模通所授産施
設運営費 障害福祉課 5 0.11 886 13,172 14,058

精神障害者地域活動セン
ター設置運営費 障害福祉課 法 0.13 1,047 4,800 5,847

障害福祉施設運営費補助
金 障害福祉課 4 0.20 1,610 203,191 204,801

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

1.13 21,435 2.59 20,850 255,126 275,976計

自立した生活を実現するための環境づくり


